Unser Ziel: Qualitat und Asthetik aus Meisterhand

VERBAND

. DEUTSCHER

e ZAHN-

Konjunkturbarometer Ill. Quartal 2008 VDZI TECHNIKER
INNUNGEN

Bundesinnungs-
verband

lhre Zahlen zahlen!

Helfen Sie uns bei der Dokumentation der wirtschaftlichen
Lage der zahntechnischen Meisterbetriebe

An die Inhaber
der zahntechnischen Meisterbetriebe in den Innungen

06. Oktober 2008
Sehr geehrte Damen und Herren,
mit Hilfe lhrer Angaben beschreibt der VDZI in seinem vierteljahrlichen Konjunkturbarometer
die wirtschaftliche Situation im Zahntechniker-Handwerk. Neben der Umsatzentwicklung be-

handelt die Auswertung auch die Einschatzungen zur Geschéftslage, die Erwartungen an die
Zukunft, Investitionsvorhaben sowie die Beschaftigtenpolitik der Betriebe.

lhre rege Beteiligung an den Erhebungen hilft uns, den Markt so exakt wie moglich
auszuwerten.

Die heute anstehende Umfrage beschaftigt sich mit der Entwicklung des lll. Quartals 2008.

Bitte unterstiitzen Sie uns bei der Abfrage und senden Sie uns den beigefliigten Umfrage-
bogen ausgeflllt bis spatestens 20. Oktober zurtick.

Sie erhalten die Auswertung nach der Veroéffentlichung durch lhre Innung oder zum Herun-
terladen im Mitgliederbereich unter www.vdzi.de.

Fur Ihre Mitarbeit bedanken wir uns sehr herzlich und wiinschen lhnen einen goldenen
Herbst.
Beste Grulle

lhr VDZI-Team

Bitte Umfragebogen ausfiillen und faxen an: 069 66 55 86 - 33

VDZI - Gerbermihlstr. 9 - 60594 Frankfurt am Main
Telefon: 069 66 55 86 - 0 - Telefax: 069 66 55 86 33 - info@vdzi.de



Eine Gemeinschaftsaktion des VDZI und seiner Mitgliedsinnungen

KONJUNKTURUMFRAGE IIl. Quartal 2008

Postleitzahl: Innung:

@

Letztes Riicksendedatum: 20. Oktober 2008

1 lhre BetriebsgroBe: Anzahl der Beschiftigten:  davon: Vollzeitkrafte

VERBAND
DEUTSCHER

e ZAHN-
TECHNIKER
VDZI INNUNGEN

| Teilzeitkrafte

Zahntechniker

Zahntechnikerhelfer

Inhaber, mithelfende
Familienangehérige, Azubi

Sonstige (Fahrer, Verwaltung)

2 Wie beurteilen Sie die Geschaftslage im Berichtsquartal?

gut befriedigend schlecht

3 Wie hoch war lhr Umsatz im lll. Quartal 2008?

lll. Quartal 2008 in EUR

4 Was beobachten Sie zur Zeit auf dem Zahntechniker-Markt?

5 Haben Sie im Ill. Quartal 2008 Entlassungen vorgenommen?

ja Wie viele Mitarbeiter? nein

6 Planen Sie Entlassungen oder Einstellungen fiir das IV. Quartal 2008?

Entlassungen Anzahl Einstellungen

7 Planen Sie Investitionen fiir das IV. Quartal 2008?

ja in Hohe von EUR

Falls Sie Investitionen planen, investieren Sie in?

Ersatzinvestitionen Erweiterungsinvestitionen

8 Welche Erwartungen haben Sie fiir die Geschéftslage im IV. Quartal 2008?

besser gleich schlechter

zunehmender Preisdruck Zurckhaltung der ' zunehmender Laborwechsel
des Zahnarztes Patienten der Zahnérzte

Anzahl

nein

Neue Technologien

Bitte ausfiillen und zuriickfaxen an VDZI: 069 665586-33




Q_AMZ: DIE STARKE DER GEMEINSCHAFT MACHT AUCH DEN EINZELNEN STARK!

An die Inhaber
der zahntechnischen Meisterbetriebe in den Innungen

Werbung fur die Besten im Markt — die Meisterbetriebe der Innungen.

Unterstutzen auch Sie die Gemeinschaftswerbung fur die Starken
der Meisterlabore in den Innungen

06.10.2008

Sehr geehrte Damen und Herren,

in bereits mehr als flnfzig imagebildenden Anzeigen und zahlreichen redaktionelle Beitragen
zur Marke Q_AMZ wurde fir Sie — den Meisterbetrieb in der Innung — geworben. Hiermit wur-
de ein guter erster Gegenpol zu den vielfachen ,Billig-Kampagnen® der Handler und Grenz-
anbieter geschaffen.

Lassen Sie uns mit einem starken gemeinsamen Auftreten den zahllosen Billig-
Zahnersatzanbietern weiter Paroli bieten. Helfen Sie mit, die exklusive Marke fiir die
Meisterlabore in den Innungen weiter aufzubauen.

Werbemalnahmen erzielen nicht gleich von heute auf morgen ihre Wirkung: Markenbekannt-
heit und das Vertrauen in die Marke qilt es systematisch und Schritt flr Schritt aufzubauen.

Hat sich der Erfolg einer Schokolade sofort durch den Einsatz einer lila Kuh eingestellt?
Reicht es aus, vier Ringe auf den Kiuhlergrill eines Autos zu platzieren, um erfolgreich
»1echnik die begeistert* am Markt positionieren zu kénnen?

Im Zahntechnik-Markt wollte ein neues Billigzahn-Modell innerhalb kirzester Zeit mindestens
400 Zahnarztpraxen eroffnen. Wie sich nun zeigte, schlugen die Wellen (zu) hoch und das
Modell erlitt Schiffbruch.

Die Einfuhrung einer erfolgreichen und nachhaltigen Marke bedarf eines klaren Konzepts mit
sicheren zielgerichteten Leistungsversprechen. Im immer scharfer werdenden Wettbewerb —
ungeachtet des Niedergangs des einen oder anderen Wettbewerbers — ist eine Marke unver-
zichtbar. Das Markenkonzept Q_AMZ ist der richtige Weg.

Daher unsere Bitte an Sie: Machen auch Sie mit! Unterstitzen Sie durch Ihren Werbebei-
trag die Marke Q_AMZ fiir Innungsbetriebe. Auch zu lhrem Nutzen!

Je umfangreicher die Unterstlitzung aus dem Kreise der Innungsbetriebe, desto ausgedehn-
ter lassen sich die WerbemaRnahmen flr Sie — den Meisterbetrieb in der Innung — gestalten.

Herzlichen Dank fur lhre Unterstutzung.

Far Fragen stehen wir lhnen jederzeit gerne zur Verfigung.



IM ZEICHEN SCHONER ZAHNE!

An die G /
Wirtschaftsgesellschaft des VDZI mbH AMZ
Gerbermuihlstrae 9

60594 Frankfurt am Main

Riick-Fax an: (069) 66 55 86 33

Ja, ich mochte ein Zeichen setzen!

Als Innungsmitglied mochte ich mich am Dachmarken-
konzept aktiv beteiligen!

Ich méchte als Innungsmitglied die Gemeinschaftswerbung zur Dachmarke Q_AMZ
fiir Innungsbetriebe mit einem Werbebeitrag von 240,- Euro zzgl. gesetzlicher MwsSt.
im Kampagnenzeitraum September 2008 - August 2009 unterstitzen. Bitte schicken Sie
mir eine Rechnung liber meinen Werbebeitrag.

Hiermit unterstiitze ich direkt die imagebildenden Anzeigen- und Marketing-
kampagnen zur Darstellung der Vorziige der Innungsfachbetriebe.

Hiermit bestelle ich als Mitglied der INNUNG ...
das Qualitdtssicherungskonzept ,,QS-DENTAL - Qualitit und Sicherheit im
Dentallabor unter Beriicksichtigung des Medizinproduktegesetzes fiir den
Zahntechniker als Sonderanfertiger"

zum Sonderpreis von 178,- Euro zzgl. gesetzlicher MwSt. und Versand.

Firma

Name des Bestellers

Anschrift

Telefon

Ort/Datum Unterschrift

1B-7 | 2008 Bestellung QS-Dental / Gemeinschaftswerbung
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